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Zanim podpiszesz kontrakt z kontrahentem wypetnij i wyslij

1 do KUKE wniosek o limit kredytowy, bedziesz wiedzie¢, jakie
warunki ptatnosci ustali¢, jak roztozy¢ dostawy. Pamietaj o podaniu
rzetelnych danych, o ktére pyta KUKE - to m.in. na ich podstawie
bedzie oceniane ryzyko. Zastandéw sie, czy nie majac ochrony
ubezpieczeniowej udzielitabys kontrahentowi kredytu kupieckiego.
OWU §2 ust 8 pkt 5), §3 ust. 5-8, ust. 14 pkt 1), §4 ust. 1

Sprawdz dane kontrahenta na decyzji limitowej, zwroc¢ uwage

na wartosc¢ limitu, walute, maksymalny termin ptatnosci (pamietaj,

ze termin ptatnosci liczony jest od daty faktury) i ew. inne warunki.
2 Jesli limit ma okreslong waznos¢, zapisz w kalendarzu date, kiedy

trzeba wystapic o przedtuzenie limitu. Pamietaj o ustanowieniu

zabezpieczen, jesli tego wymaga warunek na decyzji limitowe;.

Zwrdc¢ uwage na waznosc zabezpieczenia.

OWU §2 ust. 2 pkt 4), §4 ust. 2, 3, 4, 5, 7, §9 ust 6

Przygotuj umowe sprzedazy, sprawdz, jakie wymagania co do

warunkéw kontraktu stawia umowa ubezpieczenia, przypilnuj, zeby
3 uzgodnienia z kontrahentem byty podpisane przez osoby

upowaznione.

OWU §2 ust. 2 pkt 1), 2), 4), ust 7 pkt 1), 5), 7), 9), 8) pkt 4), §3 ust. 1

pkt 2), ust. 2, warunki szczegotowe pkt 11, warunki dodatkowe

Jesli naleznosci i/lub prawa do odszkodowania z polisy maja by¢

4 scedowane na trzeci podmiot (bank, fFaktor), pamietaj o uzyskaniu
zgody KUKE. Podpisz cesje (pod kredyt) lub aneks do umowy
ubezpieczenia (lub porozumienie tréjstronne) pod faktoring.
OWU §2 ust 3, §17 ust 8- 11

Przestrzegaj uzgodnien z kontrahentem, dokumentuj i wymagaj

podpisania zmian w kontrakcie. Gromadz i porzadkuj dokumentacje
5 transakcji z kontrahentem. Beda one potrzebne

do windykacji naleznosci i udokumentowania roszczenia o wyptate

odszkodowania.

OWU §8 ust 6, §9 ust. 1, 4, 6, warunki dodatkowe, lista dokumentow

do roszczenia odszkodowawczego
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Pilnuj wartosci realizowanych wysytek, nie pozwalaj

na przekraczanie limitu, bo nie bedg one ubezpieczone. Wystap

do ubezpieczyciela

o podwyzszenie limitu kredytowego, jesli saldo naleznosci jest
6 wyzsze niz dotychczas obowiazujacy limit. Ochrong objete sa

naleznosci do wysokosci limitu, ale sktadke ptacisz od wszystkich

zrealizowanych

i zgtoszonych obrotéw. Wiec albo dostosuj wartos¢ wysytek do

limitu albo limit do wartosci wysytek.

OWU §2 ust. 4, §4 ust 1

Jesli chcesz kontrahentowi wydtuzyc¢ termin ptatnosci, sprawdz

na decyzji limitowej, jaki maksymalny termin ptatnosci jest

akceptowany i nie przekrocz go. Mozesz wtedy nie pyta¢ KUKE o

zgode na przedtuzenie,

pod warunkiem, ze przeterminowanie naleznosci

nie przekracza 30 dni, a kontrahent nie jest w upadtosci. Jesli ten
7 maksymalny termin ptatnosci z decyzji limitowej jest za krotki,

zawnioskuj do KUKE o dtuzszy. Jesli juz jest po wysytce,

whnioskujac zwro¢ na to uwage, podaj termin wysytki i pierwotny

termin ptatnosci.

Jak otrzymasz zgode, sprawdz od kiedy limit jest wazny i czy

obejmuje te wysytke. KUKE moze zawsze odmoéwic przedtuzenia.

OWU §2 ust. 2 pkt 4), ust. 5
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Zgtos zrealizowane obroty miesieczne do 10 dnia nastepnego

miesigca. Jesli sie spoznisz, KUKE moze ich nie przyjac i naleznosci
8 sg wtedy nie objete ochrona

OWU §6, warunki szczegotowe pkt 8

Ptac sktadke ubezpieczeniowa w terminie 15 dni
9 od daty wystawienia rachunku przez KUKE,
OWU §5 ust 1, 3, 5, warunki szczegotowe pkt 6

Pilnuj ptatnosci naleznosci, przypominaj kontrahentowi o
zblizajacym sie terminie ptatnosci, interweniuj, jesli ptatnosc sie

1 O opOznia, informuj ubezpieczyciela o zwiekszeniu sie ryzyka.
OWU &7 ust 1

Jesli ptatnosc jest opozniona prowadz korespondencje
z kontrahentem, potwierdzaj pisemnie ustalenia telefoniczne,
zbieraj dokumentacje. Uzyskaj uznanie dtugu lub chociaz jego
1 1 czesci. Jesli ptatnosé jest zabezpieczona (zgodnie z decyzja
limitowa, kontraktem) zgtos swoje roszczenie do
zabezpieczajycego tak jak wymaga tego umowa ubezpieczenia.
OWU &2 ust. 8 pkt 4), §8 ust. 6, §9 ust 6, warunki dodatkowe pkt 4),
5)

Wypetnij i przeslij do KUKE wniosek o interwencje

po uptywie 30 dni, ale nie pozniej niz 60 dnia od terminu ptatnosci
1 2 najstarszej niezaptaconej naleznosci (nawet jesli to byta naleznosc

nieubezpieczona),

OWU §7 ust. 2
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Po ztozeniu wniosku o interwencje, nie wysytaj bez zgody KUKE

towaru dtuznikowi, nawet jesli za kolejng dostawe miatby zaptacic
1 3 przedptata.

OWU &2 ust. 7 pkt 9), §7 ust. 3

Uzgadniaj z ubezpieczycielem postepowanie wobec dtuznika, nie
zawieraj z nim porozumien bez zgody ubezpieczyciela, informuj
ubezpieczyciela o sptatach naleznosci, wyjasnieniach i

14 informacjach od dtuznika, wspétpracuj z ubezpieczycielem.
Przekazuj dokumenty, postepuj zgodnie z instrukcjami
ubezpieczyciela.
OWU §3 ust 14 pkt 3, §7 ust.3

Jesli kontrahent zgtosit spor staraj sie uzyskac uznanie dtugu lub
chociaz jego czesci. Jesli to sie nie uda i catos¢ dtugu jest sporna,
KUKE nie bedzie prowadzi¢ postepowania

1 5 windykacyjnego. Pamietaj, zeby rowniez w przypadku sporu
stosowac sie do zalecen KUKE i uzgadnia¢ postepowanie lub
uzyskacé potwierdzenie, ze takie postepowanie mozesz prowadzié
samodzielnie.
OWU definicja naleznosci spornych, §2 ust. 7 pkt 10),
§9 ust. 7,

Ztoz roszczenie odszkodowawcze po powstaniu szkody, nie

1 6 pozniej niz 3 lata po dacie szkody.
OWUS88 ust. 1-8 §11Tust. 4-7

Wspotpracuj z ubezpieczycielem w odzyskiwaniu dtugu po

1 7 wyptacie odszkodowania.
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naleznosci handlowe
konsultacje

Pamietaj, ze jesli masz watpliwosci, potrzebujesz
porady lub konsultacji czy szkolenia, zawsze
mozesz zwrocic¢ sie do mnie.

Pomoge, wyjasnie, wyttumacze.

Jarozumiem OWU. Ze mna Ty tez zrozumiesz.

Zapraszam do korzystania z wiedzy

o ubezpieczeniach kredytu kupieckiego

i zarzadzaniu naleznosciami, jaka sie dziele
na stronie www.rozumiemOWU.pl

Niniejszy przewodnik przygotowatam w oparciu

o mojq najlepszg wiedze, ale kazda umowa
ubezpieczenia jest inna i moze naktadac na Ciebie
rozne obowiqzki. Doktadnie jg przeczytaj.

A razie wqtpliwosci pytaj, rekomenduje tez
zwrocenie sie bezposrednio do ubezpieczyciela.
Nie ponosze odpowiedzialnosci za decyzje
podejmowane przez Ciebie na podstawie
niniejszego opracowania.

Ewa Krzeminska
ewa.krzeminska@rozumiemOWU.pl
kom. 507 198 287
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