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Polisa na Wschéd jest ubezpieczeniem oferowanym przez KUKE S.A.
Jest to ochrona naleznosci od kontrahentéw
z krajow o podwyzszonym ryzyku politycznym
jak Rosja, Biatorus, Ukraina, Kazachstan
i kilkadziesigt innych.

Polisa zabezpiecza przed ryzykiem politycznym,
handlowym i sita wyzsza.

Poza warunkami ogélnymi, ktére okreslajag zasady
ochrony ubezpieczeniowej i warunkami
szczegotowymi, ktdre precyzujg parametry
ochrony, KUKE wymaga jeszcze przestrzegania
pewnych warunkéw dodatkowych, ktére dotycza
dokumentowania transakgji.

Sa one sformutowane odrebnie dla kazdego

z wymienionych wyzej krajow i dodatkowo

dla wszystkich pozostatych.

Warunki dodatkowe zostaty opracowane

w oparciu o wieloletnie doswiadczenie KUKE

w ocenie, ochronie i windykacji naleznosci

z tych krajow. Systemy prawne sa tam odmienne
od tych, do ktorych jesteSmy juz przyzwyczajeni
w Unii Europejskiej, gdzie kontrakt moze by¢
wielodokumentowy (oferta - zamoéwienie,
zamowienie - potwierdzenie zamodwienia, faktura
i potwierdzenie odbioru), a uzgodnienia
potwierdzane e-mailem.

Inaczej niz w UE funkcjonuja sady, inne sg zasady
transferu pieniedzy za granice. Stad KUKE daje
wskazowki, jak powinien by¢ zawarty kontrakt,
zeby byt wazny i skuteczny i jak ma by¢
dokumentowana transakcja, zeby byla szansa

na sadowne odzyskanie naleznosci.
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Wyjasnie po kolei na co nalezy zwrdéci¢ uwage

i 0 co chodzi w poszczegoélnych warunkach.
Omowie je na podstawie tych dla Federag;ji
Rosyjskiej, ktore sa w wiekszosci wspoélne

dla wszystkich pozostatych, ale wskaze tez

i podkresle réznice w warunkach dla innych
krajow. W lewej kolumnie podaje tres¢ warunku,
W prawej - jego wyjasnienie.

um *\.@ |

Dodatkowymi.-

w rozumieniu par. 3
ust. 1 pkt 2 Ogoélnych
warunkow - warunkami
obowiazujacymi przy
umowach sprzedazy

w ramach przyznanego
limitu kredytowego
dla kontrahenta
zarejestrowanego

w Federacji Rosyjskiej sa:

Warunki dodatkowe sa czeScig umowy
ubezpieczenia i musza by¢ w catosci
przestrzegane. Nieuwzglednienie ktéregokolwiek
z warunkéw grozi wytaczeniem naleznosci

z ochrony i odmowa wyptaty odszkodowania.
Zadnego ze wskazanych dokumentéw nie mozna
zastapi¢ oswiadczeniem o ich posiadaniu

lub nieposiadaniu. Wszystkie sg obowigzkowe
(chyba, ze jest to inaczej wskazane w samym
warunku).

Warunki odnoszace sie do kontraktu musza

by¢ spetnione przed pierwsza wysytka towaru.
Nie ma potrzeby spetniania ich wczesniej, chociaz
oczywiscie wskazania dotyczace elementow
obowiazkowych sa uniwersalne i dobrze mie¢

je na uwadze podejmujac wspotprace.

Ubezpieczyciel nie stawia zadnych wymagan
co do jezyka umowy. Oczywiscie dobrze jest
wskazacé, ktora wersja jezykowa jest tq

podstawowa i wigzaca w razie rozbieznosci.
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1. pisemne zawarcie umowy Kontrakt zagraniczny powinien by¢ jednym

sprzedazy w dwoch dokumentem spisanym w dwoch jednobrzmiacych
jednobrzmiacych egzemplarzach, podpisanym oryginalnie przez obie
egzemplarzach, strony kontraktu.

podpisanych przez obie Kazda ze stron powinna posiadac¢ swdj oryginalny
strony, ... egzemplarz kontraktu.

Jest to wymog o tyle istotny, ze np. w Ros;ji
niezachowanie prostej formy pisemnej skutkuje
niewaznoscig kontraktu.

Czesto jednodokumentowy kontrakt

jest podstawa dla banku, zeby zrealizowac
zlecong ptatnosc¢ za granice. Bez niego ptatnosé
jest odrzucana.

Te same zasady obowiazuja w odniesieniu

do wszystkich zmian w kontrakcie. Aneksy musza
mieC taka sama forme, by¢ tak samo potwierdzane
i kazda ze stron powinna mie¢ swoj oryginalny
egzemplarz aneksu.

Osoby podpisujace powinny by¢ upowaznione
do reprezentowania firmy czyli powinny by¢
wpisane do rejestru handlowego lub powinny
posiadaé petnomocnictwo do czynnosci, jakie
podejmuja i do zaciagania zobowiagzan.

(O petnomochnictwie jest rowniez mowa

dalej w pkt. 14)

... Z ktorej jednoznacznie Z kontraktu powinny jednoznacznie wynikaé
wynika: ... wymagane przez KUKE warunki. Oznacza to,
ze nie musza one by¢ wskazane wprost w takiej
formie jak wskazuje ubezpieczyciel.
Np. jesli nie jest wskazane w kontrakcie wprost
prawo, jakim rzadzi sie kontrakt to przyjmuje sie
prawo kraju, gdzie kontrakt zostat zawarty -
czyli wg miejsca zawarcia.
Tak czy siak jest to informacja jednoznaczna
i mozliwa do wywnioskowania z treSci umowy.
Wazne jest, zeby nie byto watpliwosci jak strony
uzgodnity to miedzy soba.
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a) data zawarcia umowy,

b) strony i osoby
je reprezentujace,

= —ﬂ-

Data zawarcia powinna znalez¢ sie zarowno

w kontrakcie jak i (odpowiednia) w aneksie.

Przy dacie czesto jest podawane miejsce zawarcia
kontraktu. Tak jak napisatam powyzej, moze sie
ona przydag, jesli nie jest doprecyzowane
odrebnie prawo rzadzace umowa. Dobrze jest
wiec nie wpisywac jako miejsca zawarcia umowy
np. "Warszawa, Kijow". KUKE jednak nawet
takiego zapisu nie zakwestionuje, jesli prawo
umowy bedzie wskazane odrebnie.

Umowa musi wskazywac jakie Firmy

sg zobowiazane do realizacji postanowieh umowy
(dostawca, odbiorca, ptatnik) i kto te firmy
reprezentuje. (patrz pkt 2 i 14)




c) przedmiot umowy, Te warunki wydaja sie by¢ oczywiste, jednak

w szczegolnosci nazwa czesto budza watpliwosci. Kontrakt musi

i ilos¢ sprzedawanych wskazywac jaki towar czy ustuge ma dostarczy¢

towarow lub nazwa dostawca, jaka jest cena i za co ma zaptacié

Swiadczonej ustugi (1) odbiorca / ptatnik. Strony powinny okresli¢ cechy
sprzedawanego towaru / ustugi, tak zeby mozna

d) cena sprzedawanego byto jednoznacznie ustali¢ czy kontrakt zostat

towaru zrealizowany zgodnie z wczes$niejszymi

lub wynagrodzenie za ustaleniami (i wyeliminowac spor w tym zakresie).

$wiadczong ustuge, (1)"
Jesli kontrakt jest umowa ramowa i nie ma

przypis (1) mozliwosci na etapie jego podpisywania ustali¢
jesli umowa sprzedazy jest Szczegotow, umowa powinna precyzowac
umowa ramowa, warunki w jaki sposob te szczegotly zostang uzgodnione.
ppkt c) i d) moga by¢ Bez okreslenia przedmiotu i ceny umowa

spetnione przez ustalenie  jest niewazna.
przedmiotu umowy i ceny

w jednoznacznie Niewystarczajacym jest podanie tylko wartosci
wskazanych w umowie kontraktu, jesli nie zostang wskazane pozostate
dokumentach elementy, o ktérych mowa w ppkt ¢) i d).

(np. zamoéwieniach Jesli doprecyzowanie nie jest mozliwe trzeba

i potwierdzeniach ogolnie podad rodzaj towaru i wartos¢ kontraktu,
zamowien, specyfikacji, ale rownoczesnie okresli¢ w jaki sposob, jaka
innych), drogqg zostanie ustalona i potwierdzona

specyfikacja wysyiki, czy np. strony odwotujg sie
do cennika zawieszonego na stronie, a odbiorca
wysle specyfikacje przed wysytka e-mailem

z adresu ........ , @ dostawca potwierdzi to
wystawiona fFaktura.

Cena rowniez nie musi by¢ wskazana

juz w kontrakcie, pod warunkiem, ze ten okresla
w jaki sposdb cena bedzie ustalana przed wysyitka,
np. odwotujac sie do ogtaszanych indekséw,
wskaznikdw, notowan, obowiazujacego cennika
podanego do wiadomosci odbiorcy

i zaakceptowanego przez niego.

Jesli cennik ulega zmianom nalezy wskazac

od czego to zalezy, jak zostanie powiadomiony
odbiorca i w ktorym momencie jest ta cena

dla niego wigzaca.
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e) prawa i.obowigzki
poszczegolnych'stron,
w szczegolnosci warunki
dostawy oraz warunki

i terminy ptatnosci,

f) sposob skiadania
zamowien (2),"

przypis (2)

np. elektronicznie

ze wskazaniem adresow
e-mail, numerow faxow itp.
co pozwoli jednoznacznie
stwierdzié¢, ze zamowienie
pochodzi od strony umowy;
warunek ten obowiazuje
tylko w przypadkau, jesli
umowa jest umowa
ramowa
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Zawsze chodzi o unikniecie kwestionowania przez
odbiorce obowiazku zaptaty za wystany towar,
unikniecie sporu w tym zakresie i odzyskanie
naleznosci. Termin ptatnosci okreslony

w kontrakcie powinien jednoznacznie umozliwié
wskazanie daty wymagalnosci Faktury.

Ten punkt dotyczy wytacznie sytuagji,

gdy kontrakt jest umowg ramowa, a poszczegdlne
dostawy beda realizowane w oparciu

o kazdorazowe zamoéwienia.

Jak napisatam w pkt 6, kontrakt powinien
precyzowag, jak te zamdwienia beda skiadane,
zeby kontrahent nie mogt postawic zarzutuy,

Zze nie zamawiat i nie zapftaci.

Czyli w samej tresci kontraktu nalezatoby okresli¢
z jakiego adresu e-mail bedg przesytane
zamowienia (najlepiej zdomeny firmowej klienta)
i z jakiego beda one potwierdzane przez
dostawce. Mozna tez wskazacg, ze kazdorazowo

z i na zdefiniowany adres mailowy (w obie strony)
bedzie przesylany dokument podpisany

przez wskazane upowaznione osoby

i zeskanowany.



g) prawo materialne
wiasciwe dla umowy

i sad wlasciwy

do rozstrzygania sporow
z niej wynikajacych,

przy czym prawo
materialne winno by¢
prawem tego kraju,

w ktorym siedzibe

ma sad wiasciwy (3)

przypis (3):

warunek ten nie dotyczy
sytuacji, gdy sadem
wiasciwym jest prawidiowo
okreslony sad arbitrazowy

g) kazachskie prawo
materialne wlasciwe

dla umowy i sad

w Kazachstanie

do rozstrzygania sporow
z niej wynikajacych (3)

przypis (3)

warunek ten nie dotyczy
sytuacji, gdy sadem
wilasciwym jest prawidiowo
okreslony sad arbitrazowy,
przy czym nie moze

to by¢ sad arbitrazowy

w Kazachstanie,

Intencja ubezpieczyciela przy tworzeniu tego
warunku byto unikniecie czestej w praktyce
sytuacji, kiedy poprzez brak szczegétowych
zapisow dotyczacych prawa i sadu wtasciwego
prawo materialne byto ustalane zgodnie

Z miejscem zawarcia kontraktu (Polska),

a sad zgodnie z siedzibg dtuznika (np. Biatorus).
EfFektem jest rozstrzyganie sprawy przez sad
biatoruski wg prawa polskiego.

Jest to oczywiscie mozliwe, ale ucigzliwe
proceduralnie, czasochtonne i kosztowne.

Zeby tego uniknaé¢ KUKE wymaga, zeby zaréwno
prawo materialne jak i prawo procesowe byto
prawem jednego kraju. Oczywiscie moze to byc¢
trzeci kraj. Natomiast dla KUKE nie stanowi
problemu prawo i sad kraju kontrahenta. Nawet
utatwia to egzekwowanie wyroku.

W przypadku ustalenia przez strony kontraktu
sadu arbitrazowego jako sadu wiasciwego

do rozstrzygania sporéw obowigzek uzgodnienia
prawa nie jest narzucony.

Inaczej ten warunek okreslony jest w przypadku
Kazachstanu.

Te szczegdlne zapisy wynikaja z braku
odpowiednich uméw miedzynarodowych

miedzy Polska a Kazachstanem. W zwigzku

z tym, wyroki i orzeczenia sadéw polskich

nie moga by¢ uznane i wykonane w Kazachstanie.

Jesli chodzi o sad arbitrazowy w Kazachstanie

to jest tam skomplikowana zawitos¢ prawna,

ktora powoduje, ze klauzula arbitrazowa
traktowana jest jako odrebna umowa co powoduje
zawirowanie (btedne koto) dotyczace wiasciwosci
sadu rozstrzygajacego w sprawie sporu

w stosunku do wlasciwosci sadu arbitrazowego.
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h) ze zakiad ubezpieczen Dodatkowy warunek dla Kazachstanu.

ma prawo do subrogacji Subrogacja to wejscie ubezpieczyciela w prawa
w przypadku wyptaty wierzyciela po wyptacie odszkodowania.
odszkodowania Czyli chodzi o to, ze ubezpieczyciel,

po wyptacie odszkodowania staje sie

Z mocy prawa wiascicielem wierzytelnosci

do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

Z mocy prawa, ale nie kazachstanskiego.

Ten warunek musi by¢ wprost wpisany

w kontrakt najlepiej jako tekst: "wybor prawa
kazachstanskiego ma zastosowanie rowniez
do subrogacji czyli wstagpienia ubezpieczyciela
w prawa wierzyciela bedacego strona kontraktu".
Oczywiscie, jesli prawo kazachstanskie zostato
wskazane jako prawo wtasciwe dla umowy.

i) ze wszelkie zmiany umowy Jest to zasada, ktora powinna bycC przestrzegana

moga nastapié¢ wytacznie w kontraktach ze wszystkimi krajami.

w formie pisemnej poprzez Zawsze chodzi o zablokowanie mozliwosci
sporzadzenie dwoch kwestionowania przez odbiorce wprowadzonych
jednobrzmiacych zmian i w konsekwencji odmoéwiena zaptaty
egzemplarzy aneksu za towar / ustuge.

do umowy, z ktorych kazdy
bedzie podpisany przez obie

strony

j) ze w przypadku Ten zapis wynika z negatywnych doswiadczen
rozwiazania umowy KUKE w odzyskiwaniu naleznosci

lub uptywu terminu z tych krajow. Jesli kontrakt jest zawarty

jej obowiazywania strony na czas okreslony, wygast lub zostat zerwany/
zobowiazuja sie rozwiazany czesto pozostaja jakies naleznosci
do wykonania obowigzkow do zaplacenia. | okazuje sie, ze bank kwestionuje
powstatych w czasie jej prawo do ptatnosci, bo kontrakt sie skoriczyt.
trwania A sad uznaje to uzasadnienie. Zeby uniknad

takiego absurdalnego i nieuczciwego

postepowania, KUKE rekomenduje wpisanie

wprost do kontraktu wskazanej klauzuli.

Dotyczy to przede wszystkim umdéw na czas

okreslony, ale rekomendowane jest dla

wszystkich ze wzgledu na mozliwosé zerwania

wspoltpracy.
T
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2. posiadanie oryginatéw Kopie dokumentéw nie sg przyjmowane
jednego egzemplarza przez sad. Aneksy musza spetniac takie warunki
podpisanej umowy jak kontrakt. Patrz tez pkt. 2.

sprzedazy i wszystkich
podpisanych aneksow.

3. posiadania dokumentow, Kontrakt, zeby byc¢ skutecznym, musi byc

z ktorych wynika potwierdzony przez osoby posiadajace
umocowanie kazdej osoby =~ umocowanie do reprezentowania stron,
dziatajacej w imieniu kazdej do zaciagania zobowigzan. Przedsigbiorca polski
ze stron do zawarcia umowy Powinien zgda¢ dokumentéw potwierdzajacych

sprzedazy i aneksu, (4) takie umocowanie. W przypadku odpowiednikow
polskiego KRS wystarczy odpowiednie

przypis (4): potwierdzenie wydrukowac.

Jezeli w imieniu Jesli chodzi o peltnomocnictwo to najlepiej

kontrahenta dziata posiadac oryginat i dotgczyé go do umowy /

peltnomochik, aneksu, w przypadku kopii osoba podpisujaca

petnomocnictwo dla swej ze strony polskiej powinna zrobi¢ adnotacje,

waznos$ci wymaga formy ze kontrahent okazat oryginaty petnomocnictwa.

pisemne;j. Istotne jest, zeby petnomocnictwo byto

w tej samej formie co kontrakt (zwykta forma
pisemna lub w szczegdlnych przypadkach Forma
notarialna).

Uwaga! Przypis (4) podany obok dotyczy Rosji

i innych krajéw z wytaczeniem Biatorusi,
Kazachstanu i Ukrainy. Dla tych trzech krajow
przypis okresla specyficzne warunki jakie musi
spetnia¢ petnomocnictwo (waznos¢, forma).




4. posiadanie dokumentow
celnych poswiadczajacych
eksport, faktury
eksportowej, w przypadku
umowy ramowej -
dokumentow, w ktorych
strony ustalitly przedmiot
umowy i cene oraz
dokumentow
potwierdzajacych wydanie
towaru na rzecz
kontrahenta,

w szczegolnosci
dokumentow
przewozowych

z potwierdzeniem odbioru
towaru przez kontrahenta

lub wskazanego przez niego

przewoznika (wraz z kopia
stosownej korespondencji/
upowaznienia do odbioru),

Warunki dodatkowe postawione przez KUKE
dotycza nie tylko kontraktu, ale i dokumentow
potwierdzajacych realizacje transakgji.

Podstawowa zasada jest, ze wszystkie one
powinny by¢ spdéjne miedzy soba i zgodne

z ustaleniami kontraktu. Kazda rozbieznos¢ miedzy
dokumentami lub brak jakiego$ dokumentu moze
by¢ powodem do odmowy zaplaty za towar /
ustuge.

Istotne jest, zeby towar zostat wydany osobie,
ktora jest upowazniona przed odbiorce

do przyjecia i poSwiadczenia otrzymania towaru.
Jesli towar jest odbierany przez przewoznika
kontrahenta, to informacja o numerach
samochodu, danych kierowcy i dacie odbioru
powinna zostac¢ przekazana dostawcy w sposob
okreslony w kontrakcie (np. e-mailem).

Réwnie dobrze strony moga sie umowig,

ze odbiorca bedzie sie legitymowat
petnomocnictwem do odbioru towaru podpisanym
przez osoby reprezentujace kontrahenta. Albo
takie umocowanie moze wynika¢ bezposrednio

z kontraktu.

Jesli towar jest dostarczany do magazynu odbiorcy
to osoba przyjmujaca towar tez powinna miec
stosowne upowaznienie i poswiadczy¢ odbior
zgodnie z procedura okreslona w kontrakcie.
Zawsze chodzi o to, zeby odbiorca

nie kwestionowat zaptaty, bo nie otrzymat towaru,
albo osoba, ktora go odbierata nie byta do tego
upowazniona.

Wszystkie dokumenty wskazane w kontrakcie

lub aneksie do kontraktu powinny by¢

w posiadaniu dostawcy w oryginatach.

Pozostate dokumenty kontraktowe, przewozowe,
dokumenty odbioru faktury, SAD tez powinny
by¢ przez dostawce przechowywane

w oryginatach, jesli oryginaly tych dokumentéow
wystepuja przy tego rodzaju transakcjach.
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5. jezeli limit kredytowy Tutaj chodzi o odpowiednie dla umowy poreczenia

dla kontrahenta zostat warunki wybrane z tych, ktére obowigzuja
przyznany pod warunkiem  dostawce.
ustanowienia

zabezpieczenia w.formie
poreczenia, to do tej umowy
poreczenia maja
odpowiednie zastosowanie
warunki, o ktorych mowa

w pkt. 1-3 powyzej.

naleznosci handlowe
konsultacje

Ewa Krzeminska
ewa.krzeminska@rozumiemOWU.pl
kom. 507 198 287

Zapraszam do korzystania z wiedzy o ubezpieczeniach kredytu kupieckiego
i zarzadzaniu naleznosciami, jaka sie dziele na stronie www.rozumiemOWU.pl
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Powyzsze wyjasnienia warunkéw dodatkowych do Polisy na Wschéd maja na celu uczulenie
Panstwa na specyficzne wymagania ubezpieczyciela. Przygotowatam je w oparciu o mojg najlepsza
wiedze. Nie stanowia jednak oficjalnej interpretacji tych warunkéw. W razie watpliwosci
rekomenduje zwrdocenie sie z zapytaniem bezposrednio do KUKE SA.

Ja, Ewa Krzeminska, nie ponosze odpowiedzialnosci za decyzje podejmowane przez Panstwa
na podstawie niniejszego opracowania, a w szczegolnosci nie biore odpowiedzialnosci

za ewentualng odmowe wyptaty odszkodowania przez KUKE SA, mimo spetnienia warunkéw
zgodnie z moimi wyjasnieniami.
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